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VEREJNY ZAVAZEK
TERENNI SLUZBY

POSLANI

Poslanim terénni sluzby SOPRE CR o. p. s. je pomahat lidem bez pfistfesi, nebo ohrozenym
ztrdtou bydleni ¢i rizikovym zpUsobem Zivota ve vyloucenych komunitach, ktefi nemaji
moznosti ani schopnosti tuto situaci vyresit vlastnimi silami.

CiLOVA SKUPINA

Sluzba je uréena Zenam a muzlm starSim 18 let, ktefi se ocitli bez ptistfesi nebo jsou ztratou
domova ohrozZeni, ziji ve vylou¢enych komunitdch a vedou rizikovy zplsob Zivota, ktery
ohrozuje jejich Zivot a zdravi.

CiLE SLUZBY

- Zkvalitnéni Zivota lidi na ulici, tim Ze jim nabidneme moznost bezpecného prostoru a
hygienické oCisty.

- SniZovat ohrozeni lidi ve vylouc¢enych komunitach jejich rizikovym zplsobem Zivota a
pomoci jim, aby nezlistali bez domova, pokud se nachazeji vtomto ohrozeni.

ZASADY POSKYTOVANE SLUZBY

- dodrzovani zakladnich lidskych prav

- rovny pristup — kazdému klientovi je zaruceno rovné zachazeni ze strany pracovnik(
sluzby

- diskrétnost —informace o klientech jsou divérné a pracovnici jsou vazani mléenlivosti

- subsidiarita — zalezitosti, které nasi klienti zvladaji sami, nefesime za né

- individualni pristup — pracovnici pfistupuji ke kazdému klientovi jako k jedinecné
osobnosti, pracovnici respektuji jeho osobnost i pfedstavu o tom, jak chce svoji situaci
resit.

- spoluprace — klienti a pracovnici spole¢né vyty€uji cile a spolupracuji na zlepseni
klientovi situace

- profesionalita — vzdélani pracovnikl odpovidd pozadavkim zakona 108/2006 Sbh. o
socialnich sluzbach, pracovnici se dale vzdélavaji



